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	Conector SFP 1G MM


	1. Características Gerais

	 
1.1. Transceiver SFP para Interface 1 GE Padrão 1000BASE-SX 
1.2. Tipo de conector - LC
1.3. Velocidade 1Gbps
1.4. Conectividade de até 550m 
1.5. Compatível com Fibra Multi Modo
1.6. Comprimento de onda óptica 850 nm 
1.7. Deverá constar na lista de compatibilidade dos demais equipamentos requeridos.


	2. Garantia

	

2.1. 60 meses;
2.2. O fabricante deverá fornecer atualizações de firmware de forma gratuita por todo o período de garantia do equipamento;
2.3. O fabricante deverá disponibilizar central de contato para a solicitação do serviço de garantia via, no mínimo, site web e e-mail;
2.4.  Caso seja necessária a substituição de alguma peça ou equipamento, o mesmo deverá ser realizado no prazo máximo de 2 dias úteis após abertura do chamado.
2.5.  Ficará a cargo da CONTRATADA ou fabricante o envio do produto substituto e sua entrega em local definido pela CONTRATANTE, bem como a remoção do equipamento afetado pela garantia prestada, trâmites e eventuais despesas de devolução dos mesmos ao fabricante. Esta remoção se dará em até 5 dias úteis a partir de disponibilizado o equipamento pela CONTRATANTE.
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